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Politique de confidentialité
Prodesti traite vos données personnelles avec la plus grande rigueur, dans le respect du
règlement général sur la protection des données.

Données collectées
• Formulaire de contact : nom, structure, adresse e-mail, téléphone, objet de la demande et

message.
• Inscription à une session : informations nécessaires au traitement administratif de la

formation et au dossier de prise en charge.
• Données techniques strictement nécessaires au fonctionnement du site.

Finalités et base légale
• Répondre à vos demandes et vous adresser un devis : intérêt légitime et mesures

précontractuelles.
• Gérer les inscriptions, la facturation et les obligations liées à la certification Qualiopi :

exécution du contrat et obligation légale.
• Envoyer des informations sur nos formations : consentement, révocable à tout moment.

Durées de conservation
• Demandes de contact : 3 ans à compter du dernier échange.
• Dossiers de formation et pièces comptables : durée légale applicable, jusqu'à 10 ans.

Destinataires
Vos données sont destinées à l'équipe Prodesti et, le cas échéant, aux prestataires
strictement nécessaires au service (hébergement, envoi d'e-mails, plateforme d'inscription).
Aucune donnée n'est vendue ni cédée à des tiers à des fins commerciales.

Vos droits
Vous disposez d'un droit d'accès, de rectification, d'effacement, de limitation, d'opposition et
de portabilité. Pour les exercer, écrivez à contact@prodesti.fr . Vous pouvez également
introduire une réclamation auprès de la CNIL (cnil.fr).

Version provisoire à valider : forme juridique, SIRET et hébergeur seront précisés à la mise en
ligne définitive.
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