Infos pratiques

Comment se déroule une formation
Prodesti

Deux niveaux, deux formats, un contenu construit par des experts qui vivent leur destination.

Deux niveaux

« Connaisseur (3h30) : informations générales, régions et attractions principales. Objectif :
savoir vendre un voyage classique.

« Spécialiste (3h30) : excursions originales, régions secondaires, thématiques. Objectif :
construire et vendre des voyages sur-mesure qui se démarquent.

« La formation compléete (Connaisseur et Spécialiste, 7h) couvre l'intégralité de la
destination. Certaines destinations sont proposées en session unique de 3h30 a 4h.

Deux formats

« Présentiel : de 4 a 20 personnes, en salle dédiée. La formation compléte se déroule sur une
journée.

« Distanciel : de 2 a 12 personnes, en visioconférence. Deux sessions de 3h30, sur deux
journées de la méme semaine.

Le contenu

« Positionnement de la destination dans I'offre internationale.

« Vols internationaux et domestiques, distances et temps de transfert.
« Excursions et expériences, tarifs et saisonnalité.

» Méthodologie pour produire un programme adapté au client.

« Répertoire des acteurs touristiques de la destination.

Méthodes pédagogiques

Exposé interactif animé par un expert de la destination, support de présentation actualisé et
remis aux participants, temps d'échange et cas concrets.

Evaluation

Evaluation de préformation, mises en situation pendant la formation, questionnaire final sur
des demandes fictives. Une attestation de fin de formation est remise a chaque participant.

Apres la formation

Suivi pédagogique de 6 mois via les réseaux sociaux pour rester informé des nouveautés de
la destination. Renouvelable par abonnement.

Délais d'acces
Inscription possible jusqu'a quelques jours avant la session, sous réserve de places
disponibles et du délai de traitement de votre OPCO en cas de prise en charge. Le délai exact



figure sur chaque fiche formation.

Documents utiles

Cadre légal

Conditions générales de vente

Commande, prix, reglement, annulation, responsabilité et droit applicable.
Version en vigueur — mise a jour 2026

« v PDF balisé (lecteur d'écran)
o  Texte sélectionnable
« v Langue fr-FR

Cadre légal
Reglement intérieur stagiaire

19 articles applicables aux formations en présentiel et en distanciel, annexe COVID-19
incluse.

Version en vigueur — mise a jour 2026

o v PDF balisé (lecteur d'écran)
« v Texte sélectionnable
o v Langue fr-FR

Accessibilité

Notice « Vous étes en situation de handicap »

Etapes de prise en charge par le référent handicap et dispositifs de financement.
Version en vigueur — mise a jour 2026

o v PDF balisé (lecteur d'écran)
« v Texte sélectionnable
« v Langue fr-FR
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